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Acueducto del
Padre Tembleque
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Presentan en turismo
en un click 3.0 historia
del Acueducto del Padre
Tembleque

* Esuna magna obra de ingenie-
ria hidraulica del siglo XVI, ejem-
plo de creatividad constructiva.

* Representa la union de la ex-
periencia en construcciéon entre
dos culturas, y desde 2015, esta
inscrita en la lista de Patrimonio
Mundial de la UNESCO.

* Las capsulas de Turismo en
un Click 3.0 se han posicionado
como favoritas del publico ciber-
nauta que sigue las actividades
que ofrece la Secretaria de Cultura
y Turismo de manera virtual por
redes sociales.
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Plantean reformas para garantizar paridad
de género en las Camaras y Confederaciones
empresariales

POR REDACCION

* La presencia de mujeres en ese ambito es precaria, seriala la diputada Dekker Gomez (PT) en una iniciativa
* Necesario, generar condiciones de igualdad en la integracion, direcciony definicion de prioridades de esas organizaciones

La diputada del PT, Marta De-
kker Gémez, presentd una inicia-
tiva para reformar diversas dis-
posiciones de la Ley de Camaras
Empresariales y sus Confederacio-
nes, con el objetivo de garantizar
que la integracion de los 6rganos
de direccidn de estas organizacio-
nes se realice conforme al princi-
pio de paridad de género y orien-
ten sus objetivos con perspectiva
de género.

En su propuesta plantea definir
el concepto de Paridad de Género
como el principio constitucional
que se garantiza para asignar 50
por ciento hombres y 50 por cien-
to mujeres, en la integraciéon de
los 6rganos de direccion de las Ca-
maras y sus Confederaciones.

Asimismo, establecer que estos
organismos promuevan entre sus
afiliados y afiliadas la perspectiva
de género, apoyar y fortalecer em-
presas dirigidas por mujeres, asi
como erradicar la discriminacion
hacia las mujeres, la desigualdad
salarial en la integracién de su
personal, y garantizar la paridad
de género en los 6rganos de direc-
cion de las Camaras y las Confede-
raciones.

Ademas, la Secretaria de Eco-
nomia verificard que la integra-
cion de los organos de direccion
de alguna nueva Cdmara se ape-
gue al principio de paridad de gé-
nero y que dicha CAmara promue-
va la perspectiva de género y la
igualdad en sus administraciones
y direcciones.

De igual forma, en la iniciati-
va se precisa que las Camaras de
Comercio, Servicios y Turismo, y
Camara de Industria tendran que
incluir en su programa de traba-
jo la perspectiva de género, y que
su Consejo Directivo se integre
garantizando el principio de pari-

dad de género.

También propone que los Es-
tatutos de las Camaras y Confede-
raciones deberdn contener por lo
menos lo siguiente: Mecanismos
para garantizar la paridad de
género en la integraciéon de sus
organos de direccién, asi como
disposiciones para promover en
las Confederaciones, las Cama-
ras y los afiliados y afiliadas, la
igualdad de género, acciones para
prevenir, erradicar y sancionar la
discriminacion hacia las mujeres
y acciones con perspectiva de gé-
nero.

En el caso del Consejo Directi-
vo de una Camara o Confedera-
cién, la minoria que represente
al menos el veinte por ciento de
las afiliadas y afiliados tendra de-
recho a una persona integrante
propietaria. En la eleccion de la
persona titular de la Presidencia,
se alternaran sucesivamente una
mujer y un hombre.

Ademads, corresponderd a la Se-
cretaria de Economia establecer
conjuntamente con las CAmaras y

sus Confederaciones las reglas de
operacion del Sistema de Informa-
ciéon Empresarial Mexicano. Estas
reglas deberdn considerar gene-
rar informacién con perspectiva
de género, que permita conocer
la dimensién y la proporcion de
la participacién de las mujeres en
las empresas, en la plantilla labo-
ral, en los puestos de direccién y
en la percepcion salarial.

Finalmente, se indica que la
Secretaria podra aplicar las san-
ciones por no cumplir con la pa-
ridad de género en la integracién
de Consejos Directivos y drganos
de direccion de Camaras y Confe-
deraciones.

Consideraciones de la diputada

La diputada Dekker Gomez es-
timé que debido a la importancia
de las Camaras y Confederaciones
empresariales resulta relevante
que las mujeres encuentren con-
diciones apropiadas para parti-
cipar en condiciones de igualdad
en la integracion, direccién y de-
finicion de prioridades de dichas
organizaciones.

e

Lo apropiado seria lograr la pa-
ridad de género en la integracién
de Camaras y Confederaciones, de
tal forma que se abra un proceso
de participacion creciente de las
mujeres en estos organismos, lo
cual necesariamente incidird po-
sitivamente en su empoderamien-
to y suautonomia econdémica, pro-
fesional y laboral, argumentd.

El universo de cAmaras empre-
sariales, nacionales y regionales
en el pais es de alrededor de 230,
de acuerdo con informacién que
maneja el Sistema de Informa-
ciéon Empresarial Mexicano, pero
la realidad es que la presencia de
las mujeres en los érganos de di-
reccion de las Camaras y Confede-
raciones empresariales es suma-
mente precaria.

La Iniciativa, que modifica los
articulos 2,6,7,9,10, 12,13, 14, 15,
16, 17, 18, 20, 22, 23, 24,34y 37 de
la Ley de Cdmaras Empresariales
y sus Confederaciones, fue turna-
da a la Comisiéon de Economia, Co-
mercio y Competitividad.
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Llegan Edomex vacunas
contra Covid-19, de
Oxford-AstraZeneca

POR REDACCION

* Reciben autoridades 102 mil 760 dosis del biolo-
gico desarrollado por Oxford-AstraZeneca.

e Sefialan que inmunizaran, en una primera eta-
pa, a adultos mayores de 24 municipios del territo-

rio estatal.

El Estado de México re-
cibio este domingo una re-
mesa de vacunas contra
el COVID-19 de Oxford-As-

traZeneca, que serdn apli-
cadas a adultos mayores de
la entidad, asi lo inform¢ la
Secretaria de Salud del Es-
tado de México.

La dependencia, que
encabeza el Dr. Gabriel
O’Shea Cuevas, detallo que
son 102 mil 760 dosis que
se aplicaran a partir del 15
de febrero, en una primera
etapa, en 24 municipios del
territorio estatal.

Amanalco, Almoloya de
Alquisiras, Atlautla, Atla-
comulco, Acambay, Aculco,
Axapusco, Apaxco, Chapa
de Mota, Coatepec de Hari-
nas, Donato Guerra, Ecat-
zingo, Hueypoxtla, Ixtapan
del Oro, El Oro, Temascala-
pa, Temascalcingo, Temoa-
ya, Ocuilan, Otzoloapan,
Tlatlaya, Texcalyacac, San

Felipe del Progreso y San-
to Tomas, seran los muni-
cipios donde se iniciara la
inmunizacion a adultos ma-
yores.

Autoridades del Gobier-
no del Estado de México,
que encabeza Alfredo Del
Mazo Maza, recuerdan a la
poblaciéon que es importan-
te realizar el registro previo
de las personas mayores

ue deseen vacunarse en el

sitio mivacuna.salud.gob.
mx, accion que permitira
agilizar el proceso de ino-
culacion.

La Secretaria de Salud
estatal exhorta a la pobla-
cion de estas localidades a
respetar las medidas sanita-
rias preventivas al acudir a
los médulos de vacunacion,
como son el uso correcto
de cubrebocas, establecer
sana distancia y uso de gel
antibacterial.

Vox Populi

Por Ernesto Uranga

¢cFomentas una cultura del

encuentro?

Nos invade la cultura del desen-
cuentro.

Por todos lados se advierte cémo los
esfuerzos por separar, dividir, inco-
municar, difamar, se multiplican.

Hoy mas que nunca, debemos de-
fender nuestras ideas, nuestros prin-
cipios, nuestras aspiraciones e ideales
en pro de una “solucién” que erradi-
que el desencuentro y dé paso al en-
cuentro como solucion a la crisis.

Cuando los debates se calienten, si-
gue estos 10 principios

1. En lugar de enfadarte, reformula:

a. Descubre los valores a los que ape-
la tu contrincante. Hay una ética co-
mun detras de cada valor. ;Qué mar-
cos de referencia limitantes estan
implicados y como puedes escapar de
ellos? Reformular es contar una his-
toria diferente a lo que se espera. Fun-
ciona cuando sustituyes una imagen
falsa por una verdadera.

2. Echa luz al fuego, no lefia:

a. El propdsito de comunicar es ilu-
minar. Es ayudar a entender qué se
defiende y por qué. Afiade nuevos
puntos de vista. Tu objetivo es inte-
lectual: que se entienda lo que dices.
Mantén la calma y explica.

3. Piensa en tridngulos:

Reduce tus argumentos a tres pun-
tos clave. Si has reformulado bien, el
primer punto se referira a la inten-
cién positiva del contrincante, y los
otros dos ampliaran la perspectiva.

4. La gente no recuerda lo que dijiste,
sino como la hiciste sentir:

La mejor comunicacién se da cuan-
do quien escucha se siente valorado
y apreciado. Se trata de compren-
derse y de compartir, de acercar a
las personas. No de la brillantez de
tus argumentos, sino del efecto de
tus palabras en los demds. Procura
ser educado, empatico y claro. Al ter-
minar, evaltate: “;He contribuido a
crear una cultura del encuentro, que
permita a los demas entender mejor
mi postura?” ;Cémo les hice sentir?

5. No lo digas, muéstralo:

La gente prefiere escuchar historias
antes que recibir clases magistrales,
y les convence mas una experiencia
vital que un argumento abstracto.
Expdn tus argumentos con claridad
y lucidez, pero siempre que puedas,
ilistralos con ejemplos, anécdotas
o0 casos hipotéticos que les ayuden a
“imaginar” lo que tratas de decir.

6. Acuérdate de decir “Si”:

Puedes estar en contra de muchas
cosas, pero sélo porque estas a favor
de muchas mas, que requieren ampa-

ro y proteccién. Puedes decir “no” para
decir “si”. Recuerda siempre sefialar
aquello a lo que dices “si”. No hables
como un verdugo triste, sino como un
angel que trae una buena noticia.

7. La compasién si importa:

Es muy probable que la persona con
la que debates haya pasado por una
experiencia personal muy dura: o
haya tenido alglin enfrentamiento
desagradable y el choque le haya de-
jado herido. Lo sepas o no, debes darlo
por supuesto. Demuestra tu empatia,
aprende a escuchar con atencion,
para absorber la ira y el dolor. A veces,
la compasion es el testimonio mas
valioso que podemos ofrecer.

8. Las cifras no lo son todo:

Las estadisticas pueden resultar
abstractas e inhumanas.

9. Se trata de dar un testimonio, no
de vencer a nadie:

Las personas que cambian su for-
ma de ver el mundo son conscientes
de que sus prejuicios cayeron por su
propio peso, no porque fueran refuta-
dos uno por uno. El mundo entonces
parece diferente. Es lo que se llama
“conversion”. Suele comenzar cuan-
do un prejuicio o una convicciéon se
topan con una realidad que lo contra-
dice; generalmente esta realidad es
una persona mas que una idea. ;Qué
marcos de pensamiento uniforme se
proyectan sobre tus ideas? Sé su con-
tradicciéon en carne y hueso. Sé un
testimonio en contrario. El enemigo
de este planteamiento es el deseo de
“vencer”, de “derrotar al adversario”.
No entres en su “logica”.

10. No se trata de ti:

Tu miedo, tu timidez y tu actitud
defensiva son los productos de un
ego que se queja. Los nervios no son
malos; la adrenalina te ayuda a es-
tar atento. Pero el exceso de nervios
puede ser la sefial de que pensamos
demasiado en nosotros mismos. El
ego nos engafia e induce a pensar que
somos el centro de atencidn. Si algo
sale mal, jalégrate! El éxito no ensefia
casi nada, y el fracaso acaba con la
falsa ilusién de que todo depende de
nosotros. Examinate, aprende y vuel-
ve a empezar.

Fuente: Ivereigh, Austen; De la Cierva, Yago; Valero, Jack
(2019). cémo defender la fe sin levantar la voz. Mas res-
puestas a las preguntas desafiantes de hoy. 8* ed. Palabra.
Madrid

Ernesto Uranga. Consultor, asesor y
coach directivo. Instructor de perfecciona-
miento directivo y desarrollo de talento.
Presidente de Arquero Comunicacion, ser-
vicios de consultoria y marketing.

www.redecoaches.com
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irculan en México, segin datos

del Instituto Nacional de Esta-
distica y Geografia (INEGI) en el
2020, poco mas de 50 millones de
autos. Del total del parque vehicu-
lar registrado, el Estado de México
encabeza la lista del padrén con
7.3 millones de unidades.

Alingresar a la base de datos dis-
ponible en el portal de la Secreta-
ria del medio ambiente del Estado
de México sobre los verificentros
registrados, el sistema arroja un
total de 157 verificentros. Descono-
cemos si este sea el total de unida-
des de este tipo de negocio.

Si de la totalidad del parque ve-
hicular en el Estado de México la
mitad, es decir 3 millones 650 mil
autos, pagan “el brinco” a los ve-
rificentros (los montos van de los
200 a los 350 pesos, segin notas
elaboradas por Animal Politico, El
Financiero, Publimetro y decenas
de medios locales impresos y di-
gitales) hablamos de cantidades
estimadas en 730 mil millones de
pesos.

Pagar “el brinco” es asegurar-
se de que el vehiculo contara con
una calcomania con un cero o do-
ble cero, mas alla de los indicado-
res de las maquinas verificadoras
asi, la medida que busca reducir
la emisién de contaminantes no
cumplird el objetivo para el que
fue creada.

En esta practica, cuyas historias
pueden rastrearse en los archivos
digitales desde hace por lo menos
una década, no es exclusiva del

- | Politica Ficcion
IT}% Por Gabriel Zaldivar

730 mil millones

Estado de México pero el tamafio
del parque vehicular de esta enti-
dad asi como los montos que pue-
den jugarse nos invitan a pensar
la verificacion vehicular.

Los visiblemente involucrados
son hombres y mujeres que con-
sienten el proceso en la recepcion
automotriz, y luego la persona que
en la caja de pagos recibe “el brin-
co”, pero j;son ellas y ellos los be-
neficiarios finales?

Si escalamos nuestros supues-
tos llegariamos a la red de duefios
y/o inversionistas de los centros
de verificacion, o quiza a las y los
responsables de la Comision Am-
biental Metropolitana (CAMe).

No perdamos de vista que este
circulo comienza en el usuario
que accede al pago del “brinco”
pero, seglin las cronicas de usua-
rios registradas en medios, los
duefios de los vehiculos se ven
atrapados en la practica pues los
operadores y operadoras de los ve-
rificentros NO pasan sus autos si
no hay “brinco”.

sEn donde estan esos estima-
dos 7 mil 300 millones de pesos?,
es dinero en efectivo que alguien
guarda y usa gpara qué?, ;cuantos
escalafones de qué instituciones
reciben esos recursos?

Gabriel zaldivar. Empresario, docente,
investigador, periodista, emprendedor, con-
sultor e instructor. Mds de 20 afnos dedicados
a la Comunicaciéon de Marketing, Comuni-
cacion Estratégica y Comunicacion Politica.
Cuenta con decenas de reconocimientos a su
labor académica, periodistica y empresarial.
Condcelo en

www.gabrielzaldivar.com

Dialogan con Mauricio
Prudente, un corredor con
espiritu deportivo

POR REDACCION

e Comparte atleta del Edoméx sus experiencias den-

tro del atletismo.

* Resalta Fabrici_o Chamor, su entrenador, caracte-
risticas del deportista mexiquense.

En una emision mas del pro-
grama Espiritu Deportivo, que
transmite la Secretaria de Cultura
y Turismo cada domingo, a través
de sus diferentes redes sociales,
se presento al atleta Mauricio Pru-
dente Ramos, quien de la mano de
su entrenador, Fabricio Chamor,
trabaja para llegar a los Juegos Pa-
ralimpicos de Tokio.

El corredor, que participa en la
clasificacidon T20 en las pruebas de
400 y mil 500 metros, explicd que
el atletismo lleg6 a su vida a través
de la invitacién de un profesor que
acudio a su escuela y luego de char-
lar con su familia decidieron su in-
cursion dentro de esta disciplina.

“Un entrenador llegd a mi es-
cuela y me hizo la invitacién que
si queria entrar al deporte y yo le
respondo que lo iba a consultar,
que la verdad yo no habia corrido
y pensaba que el atletismo no era
para mi, ya después lo comenté con
mi familia y desde ese dia estuve
en el atletismo”, declaro.

El atleta del Estado de México
aseguro que le gusta mucho correr,
especialmente las distancias de
fondo a las que ya les tiene mucho
carifio y recalcd que lo que mads
disfruta es el aire, la competencia,
sentir que te diviertes, cOmo estds
conviviendo aparte de competir.

“Ronaldinho”, como es conoci-
do entre sus amigos y compafieros,
detall6 que otro deporte que le gus-
ta es el futbol, pero puntualizé que
el atletismo es su gran pasion, “ya
no lo suelto, amo correr, disfruto
los olores del campo, el aire, me
siento bien”.

Prudente Ramos asegurd que
es un gran orgullo entrenar en el
equipo Aldebardn, que dirige el ex-
perimentado Fabricio Chamor, con
quien habia tenido la intencién de
trabajar desde hace algunos afios,
pero fue recientemente cuando se
dio la oportunidad.

“Por fin llegué al Aldebaran y
gracias al equipo por la bienvenida
que me dieron, llegué justamente
cuando el equipo estaba cumplien-
do afios, entonces me siento afor-
tunado, admiro mucho al profesor,
estoy muy feliz con el equipo, me
siento comodo, apoyado por el

equipo que no discrimina, la ver-
dad me siento muy bien y estoy
muy feliz”, afirmé el atleta repre-
sentante del Estado de México.

Por su parte, Fabricio Chamor
dijo que “Mauricio es un chico con
talento, es un corredor nato, afor-
tunadamente ya estamos trabajan-
do juntos después de mucho tiem-
po que no pudimos hacerlo.

“Es una oportunidad mds de
poder ayudar a alguien a que logre
llevar al maximo su talento, que
pueda obtener cosas que ni él mis-
mo piensa o cree que puede llegar
a hacer y que le ayuden a poder
tener una mejor calidad de vida,
que lo ayuden a un nivel de supe-
racion mayor porque la vida de
un atleta con discapacidad es mads
complicada que la de un atleta
convencional, pero el deporte es
el mejor canal para poder explotar
esas caracteristicas que la vida te
da”, puntualizé.

Acerca de las posibilidades que
tiene el corredor para los Juegos
Paralimpicos de Tokio, el entrena-
dor detalld que tiene gran talento
y espera pueda verse reflejado,
para alcanzar su clasificacion, ya
que tiene los tiempos para estar
dentro de la final de los mil 500
metros.

“Es un evento muy importan-
te, sé que me va a costar pelearlo,
pero como sé que me va a costar
estar en los primeros lugares, no
le tengo miedo, voy a entrenar
con todas las fuerzas que tengas,
porque estoy comprometido con
varios y en especial con mi prima
que quiere que esté ahi”, comento
el corredor.
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ﬂ Historias del Mundo

Francisco Javier Rodriguez

El futuro incierto de la Politica
Exterior Norteamericana durante
la Administracion de Biden

uando Donald Trupm llegé al poder
hizo hincapié en los errores y las
consecuencias de las intervenciones
auspiciadas por Estado Unidos. Cuan-
do el 11-S inaugurd la nueva era de se-
guridad internacional, muchos paises
que rechazaron ese “nuevo orden”,
pero no fue impedimento para que la
mayoria de Estados, se incorporasen a
la nueva politica de seguridad. El esce-
nario post 11-S, inaugurd un sinndme-
ro de conflictos armados en el mundo.
Uno de los resultados mas notorios
de la administraciéon Trump es que no
se inicié una nueva guerra, aunque ce-
16 los ojos y los oidos frente a conflic-
tos ya iniciados con antelacion. EL ex
presidente Trump expresé varias veces
que Estados Unidos y su pueblo esta-
ban cansados del infructuoso inter-
vencionismo global estadounidense.
Este es un punto de coincidencia entre
Trump y Biden. Ambos han aprendido
las lecciones de Afganistan, Irak, Libia,

Siria, Yemen y un larguisimo etcétera.
Los dos politicos coinciden en que las
guerras auspiciadas por nuestro veci-
no son una ventaja para China.

Biden expresd durante su campaiia
gue no iniciard nuevos conflictos y
gue pondra fin a los que ya existen.
En ese marco, se espera que el nuevo
presidente rescate el acuerdo firmado
con Irdn durante la administracion
Obama, pero Teheran ha manifestado
acertadamente que el cumplimiento
de los convenios no depende del capri-
cho de las partes, ni se pueden hacer
convenios cuando cambia un presi-
dente. Situacidn que resulta ain mas
dificil por el asesinato de su principal
cientifico nuclear a finales del afio
pasado. Veamos como resuelve Biden
este problema.

Por otro lado, se encuentran los ene-
migos tradicionales de Estados Uni-
dos: China y Rusia. La politica exterior
de Biden debe renovarse para recupe-

rar terreno frente al bloque euroasia-
tico, pues las relaciones entre paises
fuertes funciona ganando presencia:
“si aprietas la cuerda por un lado, de-
bes aflojarla por el otro lado”.

Seguramente Biden también busca-
ra recuperar el acuerdo climatico de
Paris abandonado por Trump. En ese
sentido, se espera que el nuevo pre-
sidente invierta en “infraestructura
verde” para lograr que Estados Unidos
se convierta en un pais neutro en la
emision de carbono para mediados del
2030, aunque también ha referido que
no suspendera la explotaciéon de com-
bustibles fdsiles ni de petrdleo.

Los vecinos surefios de Estados Uni-
dos, recordaran a Trump con sus erro-
res, como el caso de México, por la
promesa del muro fronterizo. La ad-
ministracion anterior fue particular-
mente cruel con las sanciones contra
Cubay Venezuela. En Caracas, Madu-
roy Guaido esperan que las decisiones

del nuevo gobierno sean favorables a
los intereses de uno u otro, sobre todo
en favor de Guaido que fue el blanco
de “criticas” y “burlas” de Trump y los
paises que apoyaron infructuosamen-
te su “presidencia”. En América Latina
hay la expectativa de que la politica
econdémica de Biden favorezca la re-
gion.

En suma, el mundo espera las de-
cisiones importantes del nuevo pre-
sidente norteamericano que no de-
muestren “un lavado de cara”, sino
una “ducha completa”.

Francisco Javier Rodriguez. Licencia-
do en Derecho por la UNAM, Vicepresidente
de la Comisién de Asuntos Internacionales
de Coparmex Metropolitano, Abogado Pos-
tulante en el Corporativo Fremel, Servicios
Integrales y Socio Colaborador en los depar-
tamentos Juridico y de Redaccién del Circulo
Nacional de Periodistas (CINPE).

Correo: fremelsi@gmail.com

Twitter : @pacordz96

Campanias electorales...

Todos los Derechos reservados 2019 México.

LAS CAMPANAS
ELECTORALES EN PANDEMIA
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¥ Crénicas Esmeralda
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Por Rosa Ana Dominguez

La pesadilla del Sistema de

Salud Holandés

En 2015, en México, un oftalmaolo-
go me diagnostico glaucoma.

Pocos meses después, en Sudafri-
ca, adonde nos fuimos a vivir, en-
contré a un doctor que me receto
unas gotas para la presion ocular y
otras para el ojo rojo, que era la re-
accion a esas gotas. Durante los dos
afios y medio que vivimos alli, nun-
ca me cambio el tratamiento. Luego
nos fuimos otros dos afios y medio
a Barcelona y segui con la misma
medicina.

A fines de 2020, en un viaje a Mé-
xico, el oftalmdlogo me dijo que las
gotas para el ojo rojo contenian
cortisona, que habia sido una sal-
vajada ponérmelas todos los dias
por cinco afios. Me cambio el tra-
tamiento y llegué a Breda, Holanda,
donde vivimos actualmente, con
los ojos rojos porque las gotas tam-
poco me sentaron bien.

En diciembre busqué oftalmologos
en la ciudad. Hay tres. Llamé por te-
léfono y me dijeron que para tener
una consulta, tenia que pasar pri-
mero por mi médico general.

Hacer cita con el médico general,
no es cualquier cosa. Hay que lla-
mar a la clinica en la que a uno le
toca segun el lugar en donde vive.
Debe hacerse de las 8:00 a las 10:00
de la mafiana. La contestadora esta
en holandés y lo va pasando a uno
segun su turno. Luego lo atiende la
recepcionista, con la cual se puede
hablar en inglés. La cita ser4, inva-
riablemente, para ese mismo dia.

En esa ocasién, me informaron
gue para ver al médico general ne-
cesitaba tomarme la presién de
los ojos en una dptica. No lo podia
creer. ;Una optica? ;De verdad? Fui
a buscar una vy, en efecto, alli me la
tomaron. Con eso en mano, volvi a
llamar y me dieron la cita.

Por fin vi al doctor, a quien le expli-
qué que me urgia ver al especialista.
Muy amable, como todos los holan-
deses, me explic que ESCRIBIRIA al
hospital para que me dieran cita.
Estuve esperando la carta, que llego
una semana después, en donde me
notificaban que tenia cita para den-
tro de un mes.

Los ojos comenzaron a dolerme
tanto, que no lograba dormir ni tra-
bajar. Terminé por dejar las gotas.
Me quedé sin nada, lo cual era pe-
ligroso. Me urgia ver al doctor. No

podia esperar tres semanas.

Desesperada, llamé de nuevo a la
clinica del médico general para ex-
plicar el problema que tenia y me
dijeron que tenia que esperar. Me
enfureci. Exageré mis sintomas y
casi lloro, y AL FIN consegui cita con
el oftalmologo para ese mismo dia.

Llegué a las doce y media en punto.
Me recibié una mujer que crei que
era la doctora. Me hizo preguntas,
le conté todo, me revisd y resultd
gue era la ayudante. Solo entonces
pude ver, finalmente, a la doctora,
guien me cambid el tratamiento.
Le pregunté qué debia hacer si no
funcionaba, de qué manera la po-
dia contactar. Me contestd que no
podria. Que deberia llamar a la re-
cepcion del hospital.

Filtros, filtros y mas filtros.

Desde que llegamos a Holanda, me
sorprendié que no habia farmacias
en las calles. Ahora entiendo por
qué. El doctor le receta a uno lo que
necesita, y envia la receta a la far-
macia de la clinica en donde est4 el
meédico general. Alli tiene uno que ir
a surtirse. Todo esta absolutamente
controlado. En el pais del libre uso
de la mariguana.

0Odio, detesto, abomino, el sistema
de salud holandés.

Rosa Ana Dominguez. Socidloga de la
UNAM, con un posgrado en traduccién en
el Colegio de México. Ganadora del Premio
Alfonso X de traduccién en 1986. Tradujo
varios libros publicados por las editoriales
Diana y Siglo XXI asi como el periédico
Le Monde Diplomatique. Fue directora de
talleres de creacién literaria para nifios y
adultos durante doce anos y ha publicado las
novelas Ni reyes ni magos, Vivir es peligroso
y Lo que temes no existe. Actualmente vive
en Johannesburgo, Sudéfrica.

Advierten especialistas
efectos psicolagicos en
ninos por pandemia

» Destacan que han perdido rutinas importantes para su desarrollo,
como jugar con amigos, salir al parque, ir al colegio y estar en contac-
to con sus abuelos o tios, entre otras.

- Sefialan que confinamiento afecta la capacidad de concentracion y

altera las emociones.

POR REDACCION

Derivado de la pandemia por CO-
VID-19, la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS) advierte que en el
mundo existen tres tipos de crisis, la
sanitaria, la econdmica y la psicold-
gica, esta Ultima por diversos facto-
res como el aislamiento, dificultades
econdmicas, incertidumbre, miedo
al contagio y el duelo por la pérdida
de un ser querido.

Al respecto, Rafael Ortega y Ruiz
de Chavez, psicdlogo del Instituto de
Seguridad Social del Estado de Mé-
xico y Municipios (ISSEMyM) detallé
que durante los dltimos siete meses
se han incrementado de forma muy
importante los trastornos de ansie-
dad, pues cada vez los circulos mas
cercanos en la familia se han conta-
giado y algunos incluso lamentable-
mente han perdido la vida.

Agregd que el hecho de que los ni-
fios y adolescentes vean a sus padres
que estdn pasando por una crisis
psicolégica y los vean preocupados,
nerviosos y angustiados, provoca que
ellos mismos tengan inseguridad por
la vida.

“El cambio en la forma de vida no
solo afecta a los adultos, sino tam-
bién a los nifios, pues han perdido
rutinas que son importantes para su
desarrollo, como jugar con amigos,
salir al parque, ir al colegio, estar en
contacto con sus abuelos, tios, etcé-
tera”.

Explicd que el confinamiento ha
hecho que los nifios pierdan su capa-
cidad de concentracion, ya que pre-
sentan mayor sensacién de soledad,

se enojan con facilidad o manifies-
tan alteraciones del suefio: despier-
tan con miedo, llorando y con temor
a la oscuridad.

Por otra parte, indicd que durante
la pandemia algunos nifios, debido al
temor al contagio, aprendieron que el
contacto fisico es peligroso e incluso
se han obsesionado con la limpieza y
los rituales de lavado de manos.

“En algunos otros casos, aunque el
confinamiento ha favorecido el acer-
camiento entre padres e hijos, tam-
bién ha acrecentado los conflictos in-
trafamiliares ya existentes”, agrego.

Al respecto, el especialista informo
gue para ayudar a los hijos a estar
mas tranquilos, se debe brindarles
mas carifio, compaiiia y sobre todo
hacerles ver que las personas que
guedan cerca de ellos les van a dar
seguridad y bienestar para seguir
adelante.

Afiadié que para fortalecer la inte-
gridad familiar, es importante reali-
zar actividades en familia como leer
un libro adecuado para todos, diver-
tirse con juegos de mesa, cocinar jun-
tos, tocar algiin instrumento musical
0 compartir sus emociones.

Para finalizar, enfatiz6 que aun-
que no se puede tener contacto fisi-
co, si se puede contar con la tecno-
logia para convivir virtualmente con
amigos y familiares; por lo que reco-
mendd no aislarse, ya que, aunque
esto es una medida transitoria para
no enfermar, el ser humano es social
y la conexion ayuda a aliviar la an-
gustia y mitigar el estrés.
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H! Por Hervey Arteaga

Preferimos evitar pérdidas,
que obtener ganancias

Cuando nos formamos una im-
presion de algo, o de alguien, es
importante reconocer que tenemos
muy poca informaciéon fidedigna
para emitir un criterio acertado, por-
que no sabemos si es suficiente y de
calidad.

Una de las principales atribuciones
de Daniel Kahneman (Premio Nobel
de Economia) a la psicologia econé-
mica, es la teoria de las perspectivas,
que desarrollé con Amos Tversky, en
la cual los individuos toman decisio-
nes en entornos de incertidumbre,
que se apartan de los principios ba-
sicos de la probabilidad, a los cuales
llamaron: “atajos heuristicos”.

Los “atajos heuristicos” son “atajos
mentales” que utilizamos para sim-
plificar la solucién de problemas cog-
nitivos complejos, transformandolos
en operaciones mas sencillas.

La teoria de las perspectivas, tam-
bién conocida como teoria de la

aversion a las pérdidas, desarrolla
la hipdtesis de la utilidad esperada,
el concepto de la “teoria econdémica
de juegos”, afirma que las personas
escogemos la alternativa que consi-
deramos mas util, de entre las dis-
ponibles para afrontar una situaciéon
concreta.

La informacién no conductual y la
comunicacion no verbal, pueden ser
mucho mas reveladoras al momento
de explicar la motivacién individual,
especialmente cuando las considera-
ciones morales dominan la decision.
Cuando existe incertidumbre con
respecto a los resultados, tendemos
a optar por las recompensas seguras
a otras menos probables, aunque el
valor de las primeras sea inferior.

Damos mayor importancia a las
pérdidas reducidas, aunque sean im-
probables, que a las ganancias mode-
radas; esto se llama “aversion a las
pérdidas”.

La perspectiva de pérdidas tiene
un mayor impacto emocional, que
la perspectiva de ganancias, porque
percibimos la probabilidad de perjui-
cios como si fuera un 50/50, indepen-
diente de que sea mucho menor.

Kahneman afirma que las personas
subestiman los resultados, que sélo
son probables hasta el momento de
compararlos cuando ya se obtienen,
a esta tendencia la denomina “efecto
certidumbre”.

Por otra parte, existe una aversion
al riesgo en decisiones o elecciones
que buscan ganancias seguras, sin
embargo, se prefiere el riesgo cuando
implican pérdidas seguras, ejemplo:
“cuando haces una inversion en edu-
cacion, obtienes conocimiento, pero
econdmicamente es una pérdida”.

“Las personas actian de forma ra-
cional, sometidas a restricciones de

Gl

informacién”. Kahneman

En conclusion, un individuo pre-
fiere evitar pérdidas que obtener ga-
nancias, lo cual supone una asime-
tria en la toma de decisiones. Debido
a nuestra aversion a las pérdidas, en
caso de que se nos presenten dos al-
ternativas equivalentes, de las cuales
una esté formulada en términos de
ganancias y otra de pérdidas, lo mas
probable es que optemos por evitar la
segunda.

Hervey Arteaga. Fundador y Director
General de Neurohipercubo, primera agencia
de neurobranding en México que construye
marcas desde un enfoque neurocientifico.
Maestro en Neuromarketing por la Univer-
sidad Internacional de la Rioja, Espafia. Con
mads de 10 afos de experiencia en construc-
cién de marcas personales, empresariales y
politicas...

Correo: hervey@neurohipercubo.com

Twitter : @herveyarteaga

neurohipercubo.com
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Media training.

CMIRAVETE
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Con resultados altamente
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=z Oratoria

Mas de 25 anos entrenando
altos directivos, politicos,

académicos, etc., en
Oratoria, Discurso y Media

Training.

Oratoria

Cualidades del orador (fisicas,
intelectuales y morales); Vencer el
nerviosismo; Manejo de la Voz,

comunicacién no verbal, la presencia del

orador, etc. ; El lenguaje del poder y
recursos verbales; Andlisis de pablico y
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Campeona Nacional de
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Analista politica
Conferencista

objetivos;

Conectar con el pablico; La Improvisacion
vy sus recursos; Neotelling, etc.
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Grupales

CEO de Grupo Voz Esmeralda
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Por Uriel Naum Avila

Como ser el héroe que la
empresa necesita

Si recrearamos la situaciéon que se
vive en este momento a través de
una historieta, estos héroes de capa
empresarial deberian entrar en accién
cuando la incertidumbre se apodera de
las organizaciones, y no hay peor crisis
al interior de las compafiias que la que
se detona a partir de la apatia, el caos y
la falta de sentido de pertenencia entre
los colaboradores.

Si a esta trama le agregamos la falta
de comunicacion, tendriamos un ver-
dadero guidn de cédmic en la que todos
necesitan ser rescatados.

Si prefieres ahorrarte estas escenas,
aqui hay 4 recomendaciones para ha-
cer mas efectivas tus relaciones con
tus colaboradores y ser el héroe que la
era postcovid necesita:

1 Adaptate a los cambios. El
home office ya no es un beneficio, es
parte de un nuevo modelo de trabajo al
gue tienes que enrolar a tu equipo.

En una encuesta realizada por Bume-
ran en paises de Latinoamérica como
México, Pert, Ecuador, Panama, Chile y
Argentina, los participantes respondie-
ron que, dado el inicio de esta pande-
mia, tuvieron que echar mano del tra-
bajo a distancia. Paises como México y
Peru resultaron ser quienes trabajaban
con mayor dinamismo bajo este esque-
ma con un 40%, mientras que Panama
lo utiliza en un 13%.

2. Invierte en la comodidad y recur-
sos tecnoldgicos de tus colaboradores.
Actualmente existen empresas que se
cuestionan si la renta de un equipo
de oficina o las oficinas en si seran la
alternativa para esta nueva forma de
trabajo.

Si bien esta situacién no estaba jus-
tificada en el presupuesto de ninguna
empresa, tal vez ahora que se necesi-
tan hacer reajustes, vale la pena hacer
un diagndstico que permita identificar
qué funciones son las que pueden mi-
grarse a la modalidad remota y qué

hacer con aquellas que requieres de un
espacio especifico. Evalia si lo mejor es
utilizar las oficinas virtuales, o bien, si
es necesario mudarte a un espacio mas
pequefio donde la modalidad de espa-
cios abiertos sea la solucion para todos.

3. Replantea los planes de accién y la
forma en la que se involucran tus co-
laboradores. Es importante que a par-
tir del dinamismo que ha sufrido tu
empresa hagas un analisis de qué es
prioritario. Involucra a todas las areas,
recuerdas que cada una tiene un enfo-
que diferente y te permitira tomar de-
cisiones que afecten lo menos posible
la operacion y hasta la reputacion de
tu compaiiia.

Ademas, si estd en las capacidades
de tu empresa, invierte y conforma un
equipo que responda a las necesidades
de tus colaboradores. Su condicion fisi-
ca y mental se ven mermadas por si-
tuaciones que ahora mismo no pueden
manejar.

Actualmente, existen empresas que
buscan alianzas con centros de salud,
atencion psicoldgica. Incluso, generan
redes de apoyo entre colaboradores
para dinamizar a los grupos y mas alla
de hacer una reunién virtual de esta-
tus, ofrecen recursos en linea o talleres
gque involucren rutinas de ejercicios,
cocina, entre otros.

4, Comunicate con todos. A medida
gue aumentas y mejoras tus habili-
dades, puedes hablar con menos per-
sonas y obtener mejores resultados,
es decir, te vuelves mas asertivo y
productivo. Si embargo, es importante
que esta comunicacién, que si bien es
precisa, no excluya a ninguno de tus
colaboradores. Sé frontal, mantente
dispuesto a recibir comentarios e in-
quietudes, manifiesta tu liderazgo a
través de la capacidad de ser empatico
y de demostrar qué valioso es el trabajo
de cada uno.

En la vida real como en el mundo em-
presarial se necesitan héroes de carne
y hueso; sobre todo en estos momentos
en el que las relaciones interpersonales
se manejan a distancia.

Uriel Naum Avila. Es periodista de
negocios en Latam (www.urielnaum.com),
consultor en comunicacién corporativa y
Cofundador de Stalkeo Empresarial. Ha sido
editor en medios como AnalisisFinanciero.
info, Manufactura, Expansion, EL Universal,
Forbes Centroamérica y Forbes Latam. Es
columnista en diversos medios de México y
Latinoamérica.

Twitter: @unaum www.urielnaum.com

Presentan en turismo
en un click 3.0 historia
del Acueducto del Padre

Tembleque

POR REDACCION

* Es una magna obra de ingenieria hidraulica del siglo XVI,
ejemplo de creatividad constructiva.

* Representa la union de la experiencia en construccion en-
tre dos culturas, y desde 2015, esta inscrita en la lista de Pa-
trimonio Mundial de la UNESCO.

En poco tiempo, las cdpsulas de
Turismo en un Click 3.0 se han po-
sicionado como favoritas del publico
cibernauta que sigue las actividades
que ofrece la Secretaria de Cultura y
Turismo de manera virtual por re-
des sociales.

Turismo Virtual es la seccién en la
que cada semana se presentan las
riquezas naturales, gastrondmicas,
culturales, histéricas, artesanales
y turisticas de la entidad; en esta
ocasion se invitd a conocer el Acue-
ducto del Padre Tembleque, magna
obra de ingenieria hidrdulica del si-
glo XVI.

Se extiende por los municipios de
Nopaltepec, Axapusco y Otumba, en
el Estado de México, colindando con
los municipios Tepeaculco y Zem-
poala, del estado de Hidalgo, y el
principal objetivo de su creacion fue
llevar agua a las comunidades indi-
genas que no tenian acceso a este
vital liquido.

Su construccién inicié en 1553 y
estd conformado por 68 arcos que
sobresalen a la vista de los visitan-
tes. Se estima que 40 comunidades
indigenas trabajaron durante 17
afios en su construccion; aportaron
400 canteros, ayudantes, albafiiles,
peones y carpinteros para elevar
esta imponente obra de 78.22 kil6-
metros lineales.

Considerada una de las obras hi-
drdulicas mdsimportantes de Améri-
ca Latina en tiempos del Virreinato,
este complejo posee una elevacion
de 39.65 metros en su arqueria prin-
cipal, no alcanzada previamente en

sistemas hidraulicos europeos de ar-
querias en un solo nivel.

Su arcada mayor se levanto en su
totalidad con un sistema novedoso
para su época, sustituyendo la cim-
bra de madera por la de adobe, lo
que demuestra la audaz integracion
de saberes constructivos indigenas
en su construccion.

Ademas, tiene dos peculiaridades:
la primera, es que es conocida por
la arqueria, sin embargo, el 95 por
ciento es subterrdneo con una pro-
fundidad que va desde unos cuantos
centimetros hasta los dos metros. Y
la segunda, son los glifos de la arque-
ria mayor que consisten en repre-
sentaciones religiosas y militares de
tipo prehispdanico realizados por los
constructores.

Los grabados indigenas se pue-
den apreciar sobre las arquerias
de Tecajete y Tepayualco, con sim-
bolos como el chimalli (escudo),
calli (casa), pantli (bandera) y acatl
(cafia), que dejaron huella de la
maestria y especializacion de traba-
jos de canteria.

El evangelizador Fray Francisco de
Tembleque fue quien encabezé tan
importante proyecto, razén por la
que lleva su nombre y es reconocido
como una obra maestra que repre-
senta la union de la experiencia en
construccion con cimbras de adobe
de las culturas mesoamericanas, con
los conocimientos de la civilizacion
europea, motivos por la que fue ins-
crita en la lista de Patrimonio Mun-
dial de la UNESCO en 2015.
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En estos momentos... ;Qué
nos diria McLuhan?

“La nueva independencia electronica vuelve a crear
el mundo a imagen y semejanza de una aldea global",

Marshall McLuhan

En este semestre enero- mayo 2021,
imparto la materia de “Expresion
Digital” en el Itesm Cem. Como profe-
sora de catedra desde el 2016, a princi-
pios de este semestre, reflexioné con
mis alumnos sobre la materia y la
importancia de ella, ya que dicha ma-
teria lleva como objetivo combinar la
comunicacion y la tecnologia, mas en
especifico, los medios audivisuales y
digitales, en la que juntos llegamos a
la conclusién sobre la necesidad de
utilizar en forma adecuada los me-
dios digitales a nuestro alcance.

Esta reflexion en grupo, me llevo a
buscar compartir con ustedes, queri-
dos lectores a uno de mis tedricos fa-
voritos de comunicacion, y que, para
mi, continda teniendo hoy mas que
nunca una gran relevancia debido a
la situaciéon que estas viviendo con
la pandemia, pues, si no contaramos
con la tecnologia que hoy tenemos,
no podriamos comunicarnos, segu-
ramente muchos de nosotros no po-
driamos realizar nuestras activida-
des personales y profesionales.

Es por ello, que, en esta ocasion,
quiero conversar un poco de... jMar-
shall McLuhan!

Conocido como “el profeta de la era
digital”, acerté el impacto que esto
tendria en la sociedad y que descri-
bid en su aclamada obra “La galaxia
Gutenberg” y su destacada frase “el
medio es el mensaje”, que logré que
se le calificara como un visionario del
Internet.

En su libro, “Comprender los medios
de comunicacién”, habla sobre como
los medios electrénicos cambiarian e
influirian para siempre en nuestras
vidas, extendiéndose a través de todo
el mundo logrando que todos forme-
mos parte de una “aldea global”.

Como dice McLuhan “la tecnologia
es una extension de nuestro cuerpo,
mente y ser”.

Hoy, mas que nunca, sus teorias
se hacen realidad. La tecnologia y la
comunicacion, en estos tiempos de
pandemia, nos han permitido poder
estar en contacto y seguir trabajando
sin tener que ir a la oficina, estudiar
sin tener que estar en un salén de cla-
ses, viajar a otros paises sin tener que
tomar un avion y mas.

Hoy, podemos estar desde nuestras
casas en el celular, computadora o ta-
blet conectados a internet realizando
diferentes actividades haciéndonos
visibles y construyendo una huella
digital (reputacién, para bien o para
mal). Como diria Aristételes, si no es-
tamos en Internet es como si no exis-
tiéramos, hablar de ello seria motivo
de otra colaboracion, sin embargo, es
importante destacarla aprovechando
este espacio.

Internet incluye otra gran exten-
sién, las plataformas digitales y las
redes sociales. Que hoy, nosotros
mismos como gobierno, asociaiones,
empresas 0 persona, sabemos que, si
no estamos en ellas, tal vez no existi-
riamos para muchos y no podriamos
dar a conocer nuestros productos,
servicios, quienes somos, etc.

Toda esta presencia digital la pode-
mos lograr a través de nuestra redes
sociales, por ejemplo: Instagram en
un album o catalogo de fotografias y
videos; Facebook en un directorio de
contactos; Google en el directorio y
biblioteca; Zoom el lugar de reunién
para juntas, clases, seminarios, etc.

Por ello te pregunto estimado lector:
$Qué nos diria McLuhan hoy al ver lo
que sucede en el mundo?

Fernanda Vivar. Licenciada en Comu-
nicacién y Medios Digitales por el ITESM-
CEM. Profesora de Cdtedra del ITESM-CEM de
Creatividad y Expresion Digital. Consultora y
asesora de comunicacién estratégica para
empresas y personas.

Redes Sociales: @fervivarg
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MAYTE GARCIA
MIRAVETE
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Te
estamos
buscando
a ti

“ar L~

En BNI Naucalpan-Huixquilucan hemos construido
la comunidad empresarial mas importante

del Estado de México, y estamos buscando a
profesionistas, empresarios y duenos de negocios + $1,200°000,000
que quieran hacer frente a la recesion, generando EN NEGOCIOS
alianzas y trabajando en equipo. GO

{c%;a GRUPOS DE
1;} EMPRESARIOS

Obtendras beneficios Tu negocio crecera Trabajo en red 1 28 M I L
exclusivos sustancialmente a aplicando la filosofia REFERENCIAS

para Networkers BNL. través de referencias. Ganar Dando. DE NEGOCIOS

TOP 3

NACIONAL

+ 500

EMPRESARIOS

S 1, Do

Exposicion continuay Conexiones Tu participacion hasta TOP 80
multiples oportunidades mutuamente en 52 reuniones de MUNDIAL
de negocio. beneficiosas. networking por ano.

Informes: 6830-3618 mmotais@bni-nahuix.com



